
令和４年度むらバス運行結果について
（４月～１２月分集計）

令和５年１月
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■全体利用者数（４月～１２月）
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・４月～１２月の利用者数は６，６０４人であり、１月あたりの平均利用者数は７３３．８人で
あった。
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■停留所・区間別利用者数 P2

「生活館前」～「常盤」の区間はフリー乗降区間
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■利用の多かった区間（アンケート集計期間：１１月・１２月分の合算） P3
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■月別利用者数（４月）

・４月の利用者数は６００人であり、１便あたりの平均利用者数は２．７人であった。
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■月別利用者数（５月）

・５月の利用者数は６３４人であり、１便あたりの平均利用者数は２．９人であった。
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■月別利用者数（６月）

・６月の利用者数は７２０人であり、１便あたりの平均利用者数は３．２人であった。
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■月別利用者数（７月）

・７月の利用者数は６７６人であり、１便あたりの平均利用者数は３．０人であった。
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■月別利用者数（８月）

・８月の利用者数は７２８人であり、１便あたりの平均利用者数は３．３人であった。
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■月別利用者数（９月）

・９月の利用者数は７６６人であり、１便あたりの平均利用者数は３．５人であった。
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■月別利用者数（１０月）

・１０月の利用者数は７５７人であり、１便あたりの平均利用者数は３．４人であった。
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■月別利用者数（１１月）

・１１月の利用者数は８９５人であり、１便あたりの平均利用者数は４．１人であった。
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■月別利用者数（１２月）

・１２月の利用者数は７９７人であり、１便あたりの平均利用者数は４．０人であった。
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■便別利用者数（４月）

・便別利用者数をみると、１便（8.8人/便）の利用が多く、７便（0.4人/便）の利用が少ない。
・空車率は２便（50.0％）と７便（73.3％）が高い状況。

14
11 10

17
12

18
12

21

14
11

23 23

30

22

41

11
16

26

34

25
28

25

13
9

32 33

24 23

12 10

0

10

20

30

40

50

60

1
日(

金)

2
日(

土)

3
日(

日)

4
日(

月)

5
日(

火)

6
日(

水)

7
日(

木)

8
日(

金)

9
日(

土)

1
0
日(

日)

1
1
日(

月)

1
2
日(

火)

1
3
日(

水)

1
4
日(

木)

1
5
日(

金)

1
6
日(

土)

1
7
日(

日)

1
8
日(

月)

1
9
日(

火)

2
0
日(

水)

2
1
日(

木)

2
2
日(
金)

2
3
日(
土)

2
4
日(

日)
2
5
日(

月)
2
6
日(

火)

2
7
日(

水)

2
8
日(

木)

2
9
日(

金)

3
0
日(

土)

1便
2便
3便
4便
5便
6便
7便
8便

：利用がなかった便

※土日祝日は５便・６便を７便・８便としてカウント
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空車率
１便あたり
利用者数

1便 7 5 3 5 3 3 2 10 3 4 14 15 16 15 15 6 2 13 14 16 15 15 4 3 12 15 10 10 5 4 0.0% 8.8
2便 1 2 1 3 0 0 1 1 1 1 0 0 1 0 1 0 0 0 0 1 1 0 1 0 1 0 0 0 0 1 50.0% 0.6
3便 0 1 4 2 4 3 3 1 2 2 2 1 0 1 9 2 8 5 7 2 4 1 4 4 7 6 4 3 0 1 10.0% 3.1
4便 0 3 2 2 1 6 3 1 3 4 1 0 2 0 3 1 5 2 4 1 1 2 3 2 1 4 2 2 4 2 10.0% 2.2
5便 1 - - 1 1 2 2 1 - - 1 1 0 2 2 - - 1 2 1 1 1 - - 1 1 0 0 - - 15.0% 0.7
6便 5 - - 2 3 3 0 5 - - 2 3 5 3 8 - - 4 5 2 1 5 - - 8 4 6 3 - - 5.0% 2.6
7便 0 0 0 1 0 0 0 0 5 0 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0 1 1 0 73.3% 0.4
8便 0 0 0 1 0 1 1 2 0 0 3 3 6 1 2 2 0 1 2 2 4 1 1 0 2 2 2 4 2 2 26.7% 1.6
日合計 14 11 10 17 12 18 12 21 14 11 23 23 30 22 41 11 16 26 34 25 28 25 13 9 32 33 24 23 12 10
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■便別利用者数（５月）

・便別利用者数をみると、１便（10.0人/便）の利用が多く、７便（0.5人/便）の利用が少ない。
・空車率は７便（58.1％）と５便（52.6％）が高い状況。

：利用がなかった便

※土日祝日は５便・６便を７便・８便としてカウント
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空車率
１便あたり
利用者数

1便 3 10 0 4 2 19 6 2 10 14 15 12 14 3 6 15 14 15 14 15 6 2 16 15 15 14 13 4 2 16 15 3.2% 10.0
2便 1 2 3 1 2 0 0 2 1 0 0 1 1 0 1 1 0 0 1 0 1 2 1 0 1 1 0 1 1 1 1 32.3% 0.9
3便 1 4 3 3 4 6 0 2 7 3 2 5 3 4 4 4 4 3 0 3 1 4 1 5 5 3 0 3 1 5 3 9.7% 3.1
4便 3 2 0 3 2 2 3 2 2 1 2 0 2 2 2 2 0 0 0 3 5 3 0 3 2 1 2 3 0 1 0 25.8% 1.7
5便 - 2 - - - 1 - - 0 1 0 2 0 - - 0 0 0 0 4 - - 0 2 0 2 1 - - 0 1 52.6% 0.5
6便 - 2 - - - 6 - - 3 4 4 2 2 - - 2 1 3 2 3 - - 3 6 6 2 3 - - 5 6 0.0% 2.1
7便 0 0 0 1 1 0 0 0 1 0 1 0 1 4 0 0 0 0 0 1 1 1 1 0 0 0 1 0 1 1 0 58.1% 0.5
8便 1 2 0 2 1 4 3 2 2 2 1 1 2 0 1 2 4 3 1 0 1 1 5 3 5 2 2 0 3 1 2 12.9% 1.9
日合計 9 24 6 14 12 38 12 10 26 25 25 23 25 13 14 26 23 24 18 29 15 13 27 34 34 25 22 11 8 30 28

P14



23
29 30

16

9

29
32

25
22

25

52

11

21
26 28 27

30

19

7

25

34

27 25
28

12 12

21
26

23
26

0

10

20

30

40

50

60

1
日(

水)

2
日(

木)

3
日(

金)

4
日(

土)

5
日(

日)

6
日(

月)

7
日(

火)

8
日(

水)

9
日(

木)

1
0
日(

金)

1
1
日(

土)

1
2
日(

日)

1
3
日(

月)

1
4
日(

火)

1
5
日(

水)

1
6
日(

木)

1
7
日(

金)

1
8
日(

土)

1
9
日(

日)

2
0
日(

月)

2
1
日(

火)

2
2
日(
水)

2
3
日(
木)

2
4
日(

金)
2
5
日(

土)
2
6
日(

日)

2
7
日(

月)

2
8
日(

火)

2
9
日(

水)

3
0
日(

木)

1便
2便
3便
4便
5便
6便
7便
8便

■便別利用者数（６月）

・便別利用者数をみると１便（11.3人/便）の利用が多く、５便（0.8人/便）の利用が少ない。
・空車率は全体的に下がっており、２便と７便の26.7％が最も高い状況。

：利用がなかった便

※土日祝日は５便・６便を７便・８便としてカウント
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空車率
１便あたり
利用者数

1便 17 14 16 6 3 16 17 15 13 12 6 3 13 13 13 11 16 6 2 9 15 12 15 16 4 4 10 13 14 14 0.0% 11.3
2便 0 1 1 3 1 0 0 0 0 1 1 2 0 2 0 1 0 1 1 2 2 3 1 1 1 1 1 2 1 2 26.7% 1.1
3便 1 4 3 2 1 5 3 1 2 2 21 1 2 0 6 6 0 3 1 4 3 3 2 2 4 2 4 2 1 0 10.0% 3.0
4便 0 3 3 4 2 0 3 1 0 2 15 2 2 0 3 1 1 5 2 3 2 1 1 1 3 3 1 0 1 1 16.7% 2.2
5便 0 1 1 - - 1 1 1 1 0 - - 2 2 0 1 2 - - 1 2 1 1 0 - - 0 1 1 3 22.7% 0.8
6便 3 4 3 - - 4 5 1 2 5 - - 0 3 4 6 6 - - 3 4 2 2 5 - - 3 2 3 1 4.5% 2.4
7便 0 1 2 0 1 1 1 0 1 3 0 2 1 2 1 1 2 0 0 2 2 1 1 1 0 1 0 2 2 1 26.7% 1.1
8便 2 1 1 1 1 2 2 6 3 0 9 1 1 4 1 0 3 4 1 1 4 4 2 2 0 1 2 4 0 4 13.3% 2.2
日合計 23 29 30 16 9 29 32 25 22 25 52 11 21 26 28 27 30 19 7 25 34 27 25 28 12 12 21 26 23 26
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■便別利用者数（７月）

・便別利用者数をみると１便（8.7人/便）の利用が多く、５便（0.8人/便）の利用が少ない。
・空車率は最も高い７便で35.5％。

：利用がなかった便

※土日祝日は５便・６便を７便・８便としてカウント
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(
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空車率
１便あたり
利用者数

1便 15 5 5 12 13 14 11 13 3 3 4 15 14 13 13 5 3 3 13 14 14 11 1 5 13 9 7 6 5 6 3 0.0% 8.7
2便 1 1 1 3 1 0 0 1 1 2 2 4 0 1 1 0 3 2 1 2 1 1 1 1 4 1 2 2 0 0 0 22.6% 1.3
3便 0 3 2 4 3 1 4 2 1 9 9 3 3 1 2 2 3 5 5 3 2 5 0 4 6 3 0 1 4 0 4 12.9% 3.0
4便 1 2 4 3 1 1 1 3 3 3 3 0 3 1 1 6 1 2 1 5 1 3 2 3 2 3 0 1 2 6 5 6.5% 2.4
5便 0 - - 1 1 2 1 2 - - 1 2 0 2 2 - - - 2 1 0 1 - - 0 2 2 1 1 - - 20.0% 0.8
6便 4 - - 3 3 2 3 19 - - 3 4 4 4 6 - - - 6 5 5 3 - - 5 3 5 4 7 - - 0.0% 3.2
7便 2 2 0 2 2 0 0 0 1 0 2 2 0 3 0 1 0 1 1 1 2 3 1 2 1 1 2 0 0 2 0 35.5% 1.1
8便 2 0 1 1 1 3 1 0 0 1 2 1 3 4 1 1 2 2 2 2 1 1 1 3 1 1 2 0 1 0 1 16.1% 1.4
日合計 25 13 13 29 25 23 21 40 9 18 26 31 27 29 26 15 12 15 31 33 26 28 6 18 32 23 20 15 20 14 13
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■便別利用者数（８月）

・便別利用者数をみると１便（7.3人/便）の利用が多く、５便（1.4人/便）の利用が少ない。
・空車率は全体的に下がっており、最も高い８便でも22.6％。

：利用がなかった便

※土日祝日は５便・６便を７便・８便としてカウント
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空車率
１便あたり
利用者数

1便 6 6 8 5 6 5 4 3 4 5 3 5 2 3 3 2 10 6 12 3 7 14 11 15 17 12 4 3 13 14 15 0.0% 7.3
2便 2 2 1 2 2 2 2 3 1 4 1 2 2 0 3 1 0 1 0 2 1 2 1 1 2 1 2 2 2 4 1 9.7% 1.7
3便 5 3 4 7 9 6 3 1 3 5 8 2 2 4 4 3 6 5 3 1 4 4 1 3 2 2 2 7 5 5 11 0.0% 4.2
4便 1 1 2 6 4 3 2 1 1 5 1 2 4 2 2 1 5 2 2 2 3 3 1 3 4 2 6 3 2 3 12 0.0% 2.9
5便 0 2 3 2 1 - - 0 4 4 - 1 - - 2 3 1 1 1 - - 1 1 2 1 2 - - 4 5 2 9.1% 1.4
6便 5 5 5 3 4 - - 4 5 3 - 3 - - 4 1 11 4 4 - - 4 4 5 4 8 - - 7 4 4 0.0% 3.3
7便 2 1 0 1 1 3 2 1 1 6 2 3 2 2 2 1 0 1 1 0 0 2 3 1 2 1 1 1 1 1 2 12.9% 1.5
8便 1 3 4 2 3 0 1 2 1 1 2 0 0 0 2 1 2 1 1 1 3 3 5 6 3 0 0 0 6 3 3 22.6% 1.9
日合計 22 23 27 28 30 19 14 15 20 33 17 18 12 11 22 13 35 21 24 9 18 33 27 36 35 28 15 16 40 39 50
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■便別利用者数（９月）

・便別利用者数をみると１便（10.4人/便）の利用が多く、５便（1.1人/便）の利用が少ない。
・空車率は全体的に下がっており、４便と８便の23.3％が最も高い状況。

：利用がなかった便

※土日祝日は５便・６便を７便・８便としてカウント
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空車率
１便あたり
利用者数

1便 13 15 3 4 14 13 14 12 13 6 3 7 12 16 14 12 5 4 8 12 13 18 3 4 3 13 13 16 13 15 0.0% 10.4
2便 0 1 2 1 1 1 1 2 1 3 1 1 1 3 2 2 0 1 0 1 2 2 2 1 0 2 2 2 1 1 13.3% 1.3
3便 3 2 0 2 8 3 2 1 2 2 6 8 2 3 5 3 5 5 7 2 2 4 6 0 4 4 6 1 3 3 6.7% 3.5
4便 0 2 2 4 2 0 14 0 0 5 2 1 0 0 2 3 7 6 4 0 3 3 4 2 3 4 3 3 2 2 23.3% 2.8
5便 3 1 - - 2 3 0 1 2 - - 0 1 1 1 0 - - - 2 2 2 - - - 4 2 1 2 2 15.0% 1.1
6便 0 4 - - 4 8 7 5 4 - - 4 3 5 3 4 - - - 5 3 3 - - - 5 6 3 2 5 5.0% 2.8
7便 1 1 3 0 1 1 12 2 0 2 2 2 4 1 1 2 1 1 1 2 3 1 2 0 1 2 1 2 1 1 10.0% 1.8
8便 3 4 0 0 2 0 3 5 3 0 2 0 3 3 4 3 2 2 1 2 2 2 0 0 1 3 1 2 1 5 23.3% 2.0
日合計 23 30 10 11 34 29 53 28 25 18 16 23 26 32 32 29 20 19 21 26 30 35 17 7 12 37 34 30 25 34
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■便別利用者数（１０月）

・便別利用者数をみると１便（9.3人/便）の利用が多く、５便（0.9人/便）の利用が少ない。
・空車率は５便の20.0％が最も高い状況。

：利用がなかった便

※土日祝日は５便・６便を７便・８便としてカウント

P19

1
日

(

土

)

2
日

(

日

)

3
日

(

月

)

4
日

(

火

)

5
日

(

水

)

6
日

(

木

)

7
日

(

金

)

8
日

(

土

)

9
日

(

日

)

1
0
日

(

月

)

1
1
日

(

火

)

1
2
日

(

水

)

1
3
日

(

木

)

1
4
日

(

金

)

1
5
日

(

土

)

1
6
日

(

日

)

1
7
日

(

月

)

1
8
日

(

火

)

1
9
日

(

水

)

2
0
日

(
木

)

2
1
日

(

金

)
2
2
日

(

土

)
2
3
日

(

日

)

2
4
日

(

月

)

2
5
日

(

火

)

2
6
日

(

水

)

2
7
日

(

木

)

2
8
日

(

金

)

2
9
日

(

土

)

3
0
日

(

日

)

3
1
日

(

月

)

空車率
１便あたり
利用者数

1便 5 6 12 11 16 11 14 4 4 3 8 12 13 8 7 4 12 13 11 12 13 9 2 10 11 14 12 12 2 6 10 0.0% 9.3
2便 1 1 2 1 2 2 2 3 4 0 2 1 1 1 2 2 2 2 2 2 2 0 3 2 2 0 1 1 1 2 0 12.9% 1.6
3便 2 9 6 1 3 1 3 5 3 1 4 2 8 3 3 8 3 3 3 8 5 3 2 5 5 6 3 3 3 5 5 0.0% 4.0
4便 4 10 2 2 0 2 2 3 2 3 0 1 2 1 6 4 3 2 0 6 2 2 1 2 2 2 1 0 4 1 5 12.9% 2.5
5便 - - 3 2 1 2 1 - - - 2 0 1 2 - - 1 1 0 3 0 - - 0 2 1 2 2 - - 3 20.0% 0.9
6便 - - 5 1 7 2 5 - - - 4 5 2 2 - - 2 5 2 4 9 - - 2 4 5 1 4 - - 5 0.0% 2.5
7便 1 1 1 1 1 3 1 0 3 1 1 2 0 1 0 0 1 1 3 4 5 4 1 2 1 1 0 2 1 2 0 19.4% 1.5
8便 2 0 2 2 4 3 3 1 3 2 1 2 3 1 2 0 1 1 3 1 4 2 0 4 5 6 6 0 0 2 4 16.1% 2.3
日合計 15 27 33 21 34 26 31 16 19 10 22 25 30 19 20 18 25 28 24 40 40 20 9 27 32 35 26 24 11 18 32
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■便別利用者数（１１月）

・便別利用者数をみると１便（8.5人/便）の利用が多く、５便（0.8人/便）の利用が少ない。
・空車率は５便の35.0％が最も高い状況。

：利用がなかった便

※土日祝日は５便・６便を７便・８便としてカウント
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空車率
１便あたり
利用者数

1便 7 11 2 9 2 5 9 13 10 14 11 5 3 12 11 11 11 10 6 3 12 12 3 12 11 3 2 11 13 12 0.0% 8.5
2便 2 4 4 1 0 1 5 5 2 5 5 3 1 6 5 6 9 7 2 1 8 6 8 7 10 4 1 7 6 4 3.3% 4.5
3便 8 3 3 2 1 3 7 6 5 5 4 3 3 5 1 3 8 1 11 6 5 3 6 1 10 1 5 5 2 5 0.0% 4.4
4便 1 3 2 2 1 7 3 3 3 3 2 1 3 2 1 1 5 1 9 3 2 3 5 2 0 1 7 5 1 3 3.3% 2.8
5便 1 1 - 3 - - 3 0 1 1 0 - - 0 2 3 2 0 - - 2 1 - 2 0 - - 0 0 1 35.0% 0.8
6便 3 2 - 7 - - 2 4 6 1 2 - - 6 3 4 2 5 - - 7 3 - 2 8 - - 3 7 6 0.0% 2.8
7便 0 1 3 3 0 2 0 2 0 2 6 1 3 3 6 5 7 8 0 2 7 7 6 9 8 9 1 6 7 4 16.7% 3.9
8便 2 1 0 1 1 0 5 2 4 4 3 1 3 3 3 5 2 2 10 3 1 2 1 1 2 0 0 1 1 0 16.7% 2.1
日合計 24 26 14 28 5 18 34 35 31 35 33 14 16 37 32 38 46 34 38 18 44 37 29 36 49 18 16 38 37 35
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■便別利用者数（１２月）

・便別利用者数をみると１便（7.6人/便）の利用が多く、４便（1.4人/便）の利用が少ない。
・空車率は全体的に下がっており、２便の29.0％が最も高い状況。

：利用がなかった便

※土日祝日は５便・６便を７便・８便としてカウント
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空車率
１便あたり
利用者数

1便 6 11 3 3 10 12 10 12 12 4 4 14 13 14 12 14 7 2 13 12 10 13 0 3 2 6 9 6 3.2% 7.6
2便 4 6 0 0 1 0 2 2 1 0 4 3 0 1 1 0 0 0 2 2 2 3 0 2 5 1 3 3 29.0% 1.5
3便 7 5 2 3 3 8 5 3 2 4 3 9 3 5 10 3 3 8 10 8 4 7 7 4 6 8 8 8 0.0% 5.0
4便 1 1 1 3 3 5 5 2 0 1 0 0 2 3 2 2 2 5 9 3 3 5 3 7 7 4 6 3 9.7% 2.8
5便 3 1 - - 3 3 2 2 1 - - 1 1 0 1 0 - - 2 1 1 1 2 - - 9 5 3 8.7% 1.4
6便 2 2 - - 3 4 3 4 2 - - 14 3 3 3 5 - - 6 4 8 5 2 - - 7 9 6 0.0% 3.1
7便 2 6 4 0 0 2 2 2 7 5 2 1 3 1 4 3 1 1 2 2 2 5 3 0 6 2 8 2 9.7% 2.5
8便 1 2 0 1 2 1 2 1 2 1 3 1 2 2 4 1 3 3 1 3 0 1 2 1 3 1 5 4 6.5% 1.7
日合計 26 34 10 10 25 35 31 28 27 15 16 43 27 29 37 28 16 19 45 35 30 40 19 17 29 38 53 35
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■運賃の支払い状況

・平日では、200円区間及び300円区間の利用が多い。
・休日では、300円区間の利用が多く、余市町までのお出かけで利用していることが想定される。

【平日利用者】 【休日利用者】
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■利用者アンケート調査概要 P23

・調査期間：令和４年１１月１日（火）～１２月２８日（水）

・調査対象：むらバスの利用者

・調査方法：乗車時に右記のビンゴ式アンケートに回答いただき、

降車時に回収ＢＯＸに投函

・調査項目：右記参照

・回収状況：１，５４１票 ※回収率 ９１．１％



■利用者アンケート調査結果

男性

36.6%

女性

63.4%

中学生以下

1.1%

高校生

24.0%

18～64歳

55.0%

65歳以上

19.9%
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問１ 利用目的（n=571）

復
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問８ 年齢（n=1,417）

問１０ 性別（n=1,359）

※年齢は全体集計、資料作成の都合で順番を変えています

※性別は全体集計、資料作成の都合で順番を変えています



■利用者アンケート調査結果

94.7%
0.5%
0.0%
0.7%
2.4%
0.5%
1.5%
0.9%
0.5%
0.7%
0.9%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

徒歩
自転車

自動車（自ら運転）
自動車（送迎）

JR（小樽・札幌方面）
JR（余市・倶知安方面）

高速バス
路線バス

スクールバス
タクシー
その他

問３ 降車後の交通手段（n=898）

問３ 降車後の交通手段（n=548）

問２ 乗車前の交通手段（n=941）

往
路

問２ 乗車前の交通手段（n=563）

復
路
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■利用者アンケート調査結果

問５ 降車場所（n=928）

問５ 降車場所（n=568）

問４ 乗車場所（n=947）

往
路

問４ 乗車場所（n=576）

復
路
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■利用者アンケート調査結果

赤井川村

10.2%

余市町

40.2%

小樽市

44.3%

札幌市

4.6%

その他市町村

0.5%

問９ 利用頻度（n=938）

問９ 利用頻度（n=566）

問７ 目的の市町村（n=927）

往
路

問７ 目的の市町村（n=559）

復
路
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